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REGULAMIN sklepu internetowego Profigeo.pl z dnia 31.12.2025 r.
I.  INFORMACIJE OGOLNE

Niniejszy regulamin okresla warunki i zasady sprzedazy firmy GEOTRONICS DYSTRYBUCJA Spodtka
z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie, ul. Centralna 36, 31-586 Krakdéw, wpisanej do
rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmieécia w Krakowie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000554199, NIP 6751516925,
REGON 361350832, zwanej dalej Sprzedawca.

Sklep internetowy funkcjonujgcy pod adresem www.profigeo.pl, zwany dalej réwniez Sklepem Internetowym,
umozliwia dokonywanie zakupdw przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ oraz
Swiadczenia ustug drogg elektroniczng zgodnie z niniejszym regulaminem.

Kupujagcym moze by¢é osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarczg lub zawodowg, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, posiadajagca podmiotowosc
prawng, zwana dalej Klientem. Kupujgcym moze by¢ rowniez osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnosc
do czynnosci prawnych dokonujgcg zakupu niezwigzanego bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg
lub zawodowg, zwana dalej Konsumentem.

Kazdy Kupujacy zaktadajgcy konto uzytkownika lub sktadajgcy zamowienie w Sklepie Internetowym jest
zobowigzany zapoznac sie z regulaminem.

Podczas dokonywania zakupéw w Sklepie Internetowym Kupujgcy potwierdza fakt zapoznania sie
z niniejszym regulaminem i akceptuje go w obowigzujgcej formie. Niniejszy regulamin jest czescig tresci
zawieranej przez Sprzedawce oraz Kupujgcego umowy sprzedazy.

Informacje o towarach podane na stronach Sklepu Internetowego, w szczegdlnosci ich opisy, parametry
techniczne i uzytkowe oraz ceny, nie stanowig oferty sprzedazy towaréw, a jedynie zaproszenie
dla Kupujacego do sktadania ofert, zgodnie z art. 71 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny
(Dz.U. 1964 Nr 16, poz. 93).

Podanie danych osobowych identyfikujgcych Kupujgcego w formularzu rejestracyjnym jest dobrowolne, ale
niezbedne do przeprowadzenia transakcji zakupu. W interesie Kupujacego lezy podanie prawidtowych danych
umozliwiajgcych kontakt i dostarczenie zamdéwionego towaru. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
konsekwencje wynikajgce z btednego podania danych.

W wypadku, gdy dane podane przez Kupujacego podczas rejestracji, bedg niezupetne (brak imienia,
nazwiska, adresu, nr telefonu badz adresu mailowego), lub gdy dane podane przez Kupujacego s btedne
lub nieprawdziwe Sprzedawca wezwie w formie elektronicznej lub telefonicznej Kupujgcego do podania
prawidtowych danych. Jesli w terminie 7 dni, od daty wezwania przez Sprzedawce do wskazania prawidtowych
danych, Kupujacy nie zadoséuczyni wezwaniu, Sprzedawca zastrzega sobie prawo odstgpienia od realizacji
zamodwienia.

Wszelkie  tresci  zamieszczone na  stronie  internetowej  Sklepu Internetowego  (zdjecia,
opisy, teksty,) podlegajg ochronie prawnej na podstawie przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. 2006 Nr 90, poz. 631 z pdin. zm.). Sprzedawca
zastrzega sobie prawo do wszystkich zdjec i tekstéw na stronie. Kopiowanie i wykorzystywanie zdjec i tresci
umieszczonych na Sklepie Internetowym bez uzyskania uprzedniej zgody stanowi naruszenie praw autorskich.
Wszelkie znaki towarowe, znaki graficzne, nazwy wtasne, logotypy i inne dane sg chronione prawem autorskim
i naleza do ich wtascicieli.

Sklep Internetowy wykorzystuje tzw. ciasteczka (cookies) a zatem przegladanie asortymentu, sktadanie
zamoéwien, szukanie informacji w Sklepie Internetowym wymaga akceptacji zasad zawartych w Polityce
Prywatnosci dot. Cookies, co nastepuje poprzez klikniecie opcji ,akceptuje” w odpowiednim polu na stronie
internetowej.

Sklep Internetowy dokonuje komunikacji marketingowej za posrednictwem korespondencji e-mail -
zapewniajgcy otrzymywanie od nas informacji —w tym w formie newslettera — o Produktach, Serwisie i akcjach
marketingowych. Otrzymywanie takiej komunikacji jest niezbedne do informowania o ograniczonych czasowo
lub ilosciowo Produktach, przez co nie bytoby mozliwe w petni korzystanie z profitdw w ramach Umowy. Dzieki
mozliwosci takiej komunikacji mozemy prezentowac w korzystne ceny Produktéw.
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Il.  OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH (RODO)

Administratorem danych osobowych przekazanych przez Kupujgcego podczas korzystania ze Sklepu jest
Sprzedawca. Szczegétowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Sprzedawce —w tym
o pozostatych celach oraz podstawach przetwarzania danych, a takze o odbiorcach danych — znajdujg sie w
dostepnej w Sklepie Polityce prywatnosci — ze wzgledu na zasade przejrzystosci, zawarta w ogdlnym
rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) o ochronie danych —, RODO".
Celem przetwarzania danych Kupujgcego przez Sprzedawce, podanych przez Kupujgcego w zwigzku z zakupami
w Sklepie, jest realizacja zamowien. Podstawg przetwarzania danych osobowych w tym przypadku jest: umowa
sprzedazy lub dziatania podejmowane na zgdanie Kupujgcego, zmierzajgce do jej zawarcia (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO), cigzacy na Sprzedawcy obowigzek prawny zwigzany z rachunkowoscig (art. 6 ust. 1 lit. c) oraz prawnie
uzasadniony interes Sprzedawcy, polegajacy na przetwarzaniu danych w celu ustalenia, dochodzenia lub
obrony ewentualnych roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
Dane osobowe Kupujgcych gromadzone s3g przez Sprzedawce, bedacego Administratorem danych,
i przetwarzane w celu realizacji dziatalnosci gospodarczej Sprzedawcy oraz marketingu bezposredniego
wtasnych produktéw lub ustug, jezeli przetwarzanie danych osobowych w ten sposéb nie narusza praw
i wolnosci osoby, ktdrej dane dotyczg z zachowaniem wymogdw zabezpieczenia danych.
Sprzedawca nie sprzedaje danych osobowych Kupujgcych innym podmiotom. Ze wzgledu na sposdb organizacji
sprzedazy Sprzedawca powierza i udostepnia dane osobowe Kupujgcych podmiotom $wiadczgcym ustugi
hostingu, zarzadzania, administrowania, utrzymania strony internetowej i Sklepu Internetowego,
wspotpracujgcym ze Sprzedawcy podmiotom swiadczgcym ustugi posrednictwa w sprzedazy, wspdtpracujgcym
ze Sprzedawcg podmiotom prezentujagcym lub udostepniajgcym jego oferte (w tym tzw. poréwnywarkom
cenowym) oraz przewoznikom (w szczegdlnosci poczcie, firmom spedycyjnym lub kurierskim).
Wszystkie dane osobowe sg wykorzystywane na potrzeby Sprzedawcy zwigzane z realizacjg zaméwien i obstugg
Kupujacych. Ponadto dane osobowe i identyfikacyjne, sg wykorzystywane w celu: Swiadczenia ustug
oferowanych przez Sprzedawce, realizacji umowy oraz marketingu oferowanych ustug i produktow z
wyfaczeniem:

a. przesytania informacji handlowej za pomocy srodkéw komunikacji elektronicznej, np. reklam za

pomocg poczty elektronicznej,
b. wykorzystania telekomunikacyjnych urzadzen koncowych w celu marketingu bezposredniego, np.
wysytanie wiadomosci SMS o tresci reklamowej,

ktore wymagajg wyrazenia oddzielnej zgody przez Kupujacego.
Kupujgcy dobrowolnie wyraza zgode na wykorzystanie danych osobowych podanych w formularzu
rejestracyjnym lub zamodwienia. Przekazanie danych nastepuje na podstawie zgody Kupujgcego. Zgoda
wyrazona przez Kupujacego jest warunkiem rejestracji w Sklepie Internetowym, ztozenia zamodwienia oraz
zawarcia umowy. Brak wyrazenia zgody przez Kupujgcego bedzie skutkowat brakiem mozliwosci rejestracji w
Sklepie Internetowy, brakiem mozliwosci ztozenia zamdwienia oraz brakiem mozliwosci zawarcia umowy.
Dane osobowe Kupujgcych przetwarzane beda do odwotania zgody lub okres 6 lat lub w oparciu o uzasadniony
interes realizowany przez administratora dane przetwarzane bedg do momentu ustania przetwarzania w celach
planowania biznesowego.
Kupujacemu przystuguje prawo wgladu, uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania, zadania zaniechania
przetwarzania, ograniczenia przetwarzania danych oraz usuniecia danych osobowych. Ponadto Kupujacy ma
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych oraz prawo do ich przeniesienia.
Kupujacy ma takze prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego.
Wszelkie uwagi dotyczace przetwarzania danych osobowych oraz oswiadczenia woli, w celu realizacji swoich
uprawnien dotyczacych przetwarzania danych osobowych Kupujacy powinien kierowaé na adres e-mail:
rodo@geotronics.com.pl.
Kupujacy zobowigzany jest chroni¢ poufnosé¢ haset i nazw uzytkownika, ktére wykorzystuje w Sklepie
Internetowym. Kupujacy ponosi odpowiedzialno$¢ za przekazanie hasta i umozliwienie korzystania
z konta przez osoby trzecie. Kupujgcy jest odpowiedzialny za dziatania majace miejsce przy wykorzystaniu
jego hasta lub konta. Kupujacy zobowigzuje sie zawiadamiaé Sprzedawce niezwiocznie o korzystaniu
z jego konta przez osoby nieupowaznione lub o wszelkich innych znanych mu naruszeniach bezpieczenstwa.
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.  ZAKUPY

Ztozenie zamdéwienia mozliwe jest po utworzeniu przez Kupujgcego konta uzytkownika lub jednorazowym
podaniu danych bez zaktadania konta uzytkownika. Rejestracja jest dobrowolna, bezptatna i odbywa sie
poprzez wypetnienie formularza znajdujgcego sie na stronie Sklepu Internetowego.
Kupujacy, ktdry zarejestruje sie uzyskuje dostep do indywidualnego konta umozliwiajgcego dokonywanie
zakupdw w Sklepie Internetowym po zalogowaniu sie.
Zamowienia mozna sktadaé¢ 24h na dobe, 7 dni w tygodniu przez caty rok kalendarzowy za posrednictwem
Sklepu Internetowego, poczta elektroniczng (sklep@profigeo.pl.) oraz telefonicznie
(12-4161603, +48 668 867 282, +48 606 999 219) od poniedziatku do pigtku w godz. 8:00 - 16:00.
Przyjecie zamowienia jest potwierdzane w ciggu 24h od jego ztozenia (w dni wolne od pracy — w nastepny dzien
roboczy do godz. 12.00) za posrednictwem poczty elektroniczne;j.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo odrzucenia btednie lub czesciowo wypetnionych formularzy zaméwienia.
Zamowienia bedga takze odrzucane, jezeli:
a. transakcji nie uda sie zautoryzowac w elektronicznym systemie ptatniczym banku,
b. we wskazanym czasie nie zostanie uiszczony przelew na wskazane przez Sprzedawce konto, w
nalezytej wysokosci, lub
c. przesytka nie zostanie odebrana od przewoznika, kuriera lub zostanie zwrdcona przez poczte.
Przed ztozeniem zamdwienia, Kupujacy umieszcza w wirtualnym koszyku wybrany przez siebie towar
lub towary, ktére zamierza naby¢. Podczas wyboru towarédw Kupujacy moze dowolnie zarzgdzaé zawartoscia
koszyka poprzez dodawanie do koszyka kolejnych towardw lub usuwanie ich z koszyka.
Zamoéwienie zostanie zrealizowane pod warunkiem, Ze towar jest dostepny w magazynie.
Jezeli Sprzedawca nie bedzie modgt spetni¢ swiadczenia z tego powodu, ze przedmiot Swiadczenia jest
niedostepny, niezwtocznie, najpdziniej jednak w terminie trzydziestu dni od zawarcia umowy,
zawiadomi o tym Kupujacego i zwrdci cafta otrzymang od niego sume pieniezng. Powiadomienie zostanie
wystane na adres e-mail wskazany w formularzu zamdwienia badz telefonicznie.
W przypadku niedostepnosci czesci towaréw objetych zamdwieniem, Kupujgcy ma mozliwosé
zadecydowania o:
a. czesciowej realizacji zamowienia — realizacja dotyczy wytacznie towardow dostepnych a Sprzedawca
jest zwolniony z obowigzku realizacji zamdwienia na towary niedostepne,
b. anulowaniu catosci zaméwienia - Sprzedawca niezwtocznie, najpdzniej jednak w terminie trzydziestu
dni od zawarcia umowy, zwrdci catg otrzymang od Kupujgcego sume pieniezna.
Po ostatecznym wyborze towardow przeznaczonych do zakupu, Kupujgcy zostaje skierowany do
formularza stuzgcego do sktadania zamoéwien w Sklepie Internetowym. Formularz sktadania zamdwienia,
stuzy do okreslenia: adresu dostawy, sposobu dostawy, sposobu dokonania pfatnosci za towar, danych
do wystawienia faktury, jezeli taka ma by¢ wystawiona.
Po ztozeniu prawidtowego zamdwienia, Sklep Internetowy przesyta niezwtocznie Kupujgcemu informacje
0 otrzymaniu zamowienia na adres poczty elektronicznej (e-mail) podany przy sktadaniu zamédwienia lub
podczas rejestracji.
Umowa zostaje zawarta z chwilg przestania drogg elektroniczng Kupujgcemu przez Sprzedawce informacji
0 przyjeciu zamodwienia.
Do kazdego zamdwienia wystawiany jest dokument sprzedazy.
Kupujacy jest informowany o biezgcym statusie realizacji zamoéwienia drogg elektronicznga.
Kupujacy odbierajac przesytke zobowigzany jest do sprawdzenia jej zgodnosci zzamdwieniem.
Potwierdzajgc odbiér Kupujacy uzyskuje prawo witasnosci towaru oraz przechodza na niego wszelkie ryzyka
zwigzane z posiadaniem i uzytkowaniem towaru.



IV.  CENY I PLATNOSCI

Na  potrzeby niniejszego  paragrafu ponizsze  terminy  uzyskujg  nastepujgce  znaczenie:
Cena — okreslona w ztotych polskich kwota wynagrodzenia brutto (uwzgledniajgca nalezne podatki) naleznego
Najnizsza cena — najnizsza Cena, ktéra obowigzywata w okresie 30 dni przed wprowadzeniem obnizki Ceny lub
ktora obowigzywata w okresie od dnia rozpoczecia oferowania tego produktu do sprzedazy do dnia
wprowadzenia obnizki (gdy dany produkt jest oferowany do sprzedazy w okresie krétszym niz 30 dni).
Wszystkie ceny prezentowane w Sklepie Internetowym podawane sg w polskich ztotych w cenach netto
(oznaczenie: cena netto) oraz w cenach brutto zawierajgcych podatek VAT (oznaczenie: cena brutto).

Cena podana przy kazdym towarze jest wigzgca w chwili ztozenia przez Kupujgcego zamodwienia.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen towardw znajdujgcych sie w ofercie, wprowadzania nowych
towardw do oferty Sklepu Internetowego, przeprowadzania i odwotywania akcji promocyjnych na stronach
sklepu badZ wprowadzania w nich zmian. Wszelkie zmiany dotyczace cen towardw znajdujacych sie w ofercie,
wprowadzania nowych towaréw do oferty Sklepu Internetowego, przeprowadzania i odwotywania akgcji
promocyjnych obowigzujg od daty opublikowania ich na stronie internetowej.

Dostawa towaru odbywa sie w wybrany przez Kupujgcego i okreslony w zamodwieniu sposéb.
Obowigzek uiszczenia kosztéw dostawy spoczywa na Kupujgcym.

Podane ceny towardw nie zawierajg kosztu dostawy.

Sklep Internetowy oferuje nastepujace sposoby ptatnosci za zamédwienie:

a. przelew na rachunek bankowy: numer konta bankowego: 45 1240 4852 1111 0010 7364 7239,
GEOTRONICS DYSTRYBUCIA Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Krakowie,
ul. Centralna 36, 31-586 Krakéw,

b. za pobraniem - gotowka do rak przewoznika, w przypadku dostawy towardw za posrednictwem
kuriera/poczty,

c. zakup poprzez leasing operacyjny - w przypadku wybrania oferty zakupu poprzez leasing towar
zostanie wystany po podpisaniu umowy leasingu i uiszczeniu ceny przez Leasingodawce,

d. gotdwka lub kartg ptatnicza - w przypadku odbioru towaru przez Kupujgcego osobiscie na wtasny koszt
w punkcie odbioru osobistego w Krakowie, ul. Centralna 36, 31-586 Krakdéw.

e. szybkie ptatnosci online. Podmiotem swiadczgcym obstuge ptatnosci online jest Blue Media S.A.

Czas realizacji zamoOwienia jest liczony od momentu uzyskania pozytywnej autoryzacji ptatnosci.
Dostepne formy ptatnosci:
Karty ptatnicze:

* Visa

* Visa Electron

* Mastercard

* MasterCard Electronic
* Maestro

V. PROMOCIJA VRSNET
Klient, ktéry zakupit subskrypcje na dostep do sieci VRSNet.pl za kwote minimum 600 zt netto na 1 rok i optacit
jg z goéry w sklepie Profigeo.pl, jest uprawiony do otrzymania rabatu w wysokosci 600 zt netto (738 zt brutto) na
akcesoria geodezyjne marki Forgeo.
Rabat udzielany jest w formie indywidualnego kodu rabatowego, ktéry Klient moze wykorzystaé w sklepie
internetowym Profigeo.pl przy zakupie wybranych akcesoriow geodezyjnych marki Forgeo.
Indywidualny kod rabatowy moze zosta¢ wykorzystany tylko raz, przy jednorazowym zakupie wybranych
akcesoriow marki Forgeo w sklepie Profiego.pl za minimum 1 200,00 zt netto (1 476,00 zt brutto).
Klient, ktory otrzymat kod rabatowy moze go wykorzystaé w terminie 12 miesiecy od daty jego wygenerowania.
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VI. DOSTAWA

Towar zamoéwiony w Sklepie Internetowym dostarczany jest za posrednictwem poczty lub wspdtpracujacych ze
Sprzedawcy przewoznikéw (firm spedycyjnych lub kurierskich).

Termin realizacji ztozonych zamoéwien wynosi 1-2 dni robocze od daty przyjecia zamdwienia oraz zaksiegowania
naleznosci na koncie Sprzedawcy. Paczki s3 wysytane od poniedziatku do pigtku miedzy godzing 13.00 a 15.00.
W  przypadku odbioru osobistego  nalezy umodwi¢ sie  telefonicznie  pod  numerami:
12-4161603, +48 668 867 282, +48 606 999 219 Ilub e-mailowo na adres: sklep@profigeo.pl.

VIl.  ODSTAPIENIE OD UMOWY W PRZYPADKU KLIENTOW BEDACYCH KONSUMENTAMI

Na podstawie Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 poz. 827)
Konsument - czyli osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg (w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego)
ma prawo odstgpienia od umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.
Termin odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktéorym Konsument wszedt
w posiadanie rzeczy lub, w ktdrym wskazana przez Konsumenta osoba trzecia, inna niz przewoznik,
weszta w posiadanie rzeczy.

W celu skutecznego skorzystania z prawa odstgpienia od umowy Konsument jest zobowigzany
poinformowac Sprzedawce: GEOTRONICS DYSTRYBUCJA Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Krakowie, ul. Centralna 36, 31-586 Krakéw, nr telefonu 12-4161603, +48 668 867 282, +48 606 999 219,
adres e-mail: sklep@profigeo.pl. o swojej decyzji o odstgpieniu od umowy w drodze jednoznacznego
oswiadczenia (na przyktad w formie pisma wystanego pocztg, faksem lub pocztg elektroniczng).

Mozliwe jest skorzystanie z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.
WZOR FORMULARZA dostepny jest tutaj.

W przypadku odstgpienia od umowy, Konsumentowi zostang zwrdcone niezwtocznie wszystkie otrzymane od
niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy do Konsumenta (z wyjgtkiem dodatkowych kosztéw
wynikajgcych z wybranego przez Konsumenta sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposdb
oferowany przez Sklep Internetowy) a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Sprzedawca
zostat poinformowany o decyzji Konsumenta o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy. Zwrot ptatnosci
zostanie dokonany przy uzyciu takich samych sposobdéw ptatnosci, jakie zostaty uzyte przez Konsumenta w
pierwotnej transakcji, chyba, ze Konsument wyraznie zgodzi sie na inne rozwigzanie. W przypadku wystgpienia
koniecznosci zwrotu Srodkéw za transakcje dokonang przez klienta kartg ptatniczg sprzedajgcy dokonana
zwrotu na rachunek bankowy przypisany do karty ptatniczej Zamawiajgcego.

Sprzedawca ma prawo wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu
dostarczenia dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastgpi wczesniej.

Konsument zobowigzany jest do odestania rzeczy Sprzedawcy pod adres GEOTRONICS DYSTRYBUCIA
spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Krakowie, ul. Centralna 36, 31-586 Krakow,
niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 30 dni od dnia poinformowania Sprzedawcy o odstgpieniu
od umowy. Termin jest zachowany, jezeli rzecz zostanie odestana przed uptywem terminu 30 dni.

W przypadku odstgpienia od umowy Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

Zaleca sie nalezycie zabezpieczyé odsytany towar tak, aby zapobiec jego uszkodzeniu w transporcie.
Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace wynikiem korzystania
z niej w sposéb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

W razie zmniejszenia wartosci zwrdconej rzeczy lub dostarczenia jej w stanie niekompletnym Sprzedawcy
przystuguje prawo do dochodzenia od Kupujgcego odszkodowania, w zakresie dozwolonym przez obowigzujace
przepisy prawa.


https://profigeo.pl/upload/profigeo2/odstepstwo_od_umowy.pdf

11. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Konsumentowi w sytuacjach szczegétowo
okreslonych w art. 38 pkt. 1 — 13 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 poz. 827),
tj. w szczegdlnosci w przypadku umowy, w ktorej:

a. przedmiotem S$wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji
Konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb,

b. przedmiotem swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swdj charakter, zostaja
nieroztacznie potgczone z innymi rzeczami,

c. przedmiotem S$wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu, ktérej po
otwarciu opakowania nie mozna zwréci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw
higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu,

d. przedmiotem $wiadczenia sg nagrania diwiekowe lub wizualne albo programy komputerowe
dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu.

VIII. ODSTAPIENIE UMOWY W PRZYPADKU KLIENTOW NIEBEDACYCH KONSUMENTAMI

1. Niniejszy punkt odnosi sie wytgcznie do umow zawieranych z Klientami niebedgcymi Konsumentami
(Przedsiebiorcy).

2. Sprzedawcy przystuguje nam prawo odstgpienia od Umowy Sprzedazy zawartej Klientem niebedgcym
Konsumentem w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. Odstgpienie od Umowy Sprzedazy w tym wypadku moze
nastgpi¢ bez podania przyczyny i nie rodzi to wéwczas po Twojej stronie zadnych roszczen w stosunku do nas.

3. Zchwilg przekazania przesytki z produktami przewoznikowi, przechodzg na Klienta niebedacego Konsumentem
korzysci i ciezary zwigzane z przesytkg oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia przesyiki.
W takim wypadku nie ponosimy odpowiedzialnosci za utrate, ubytek lub ewentualne uszkodzenie produktu
powstate od momentu przyjecia go do przewozu, az do wydania do doreczenia oraz za opdznienie w przewozie
przesyfki.

4. W przypadku Klientéw niebedacych Konsumentami Sprzedawca ma prawo ograniczy¢ dostepne sposoby
ptatnosci, w tym takze wymaga¢ dokonania przedptaty w catosci albo czesci i to niezaleznie od wybranego
sposobu ptatnosci oraz faktu zawarcia Umowy Sprzedazy.

5. Wszelkie spory wynikajgce z realizacji umowy zawartej miedzy Sprzedawca a przedsiebiorcg rozstrzygane bedg
przez Sad witasciwy ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

IX. ZGODNOSC SWIADCZENIA ZUMOWA
REKLAMACJA | GWARANCIJA

1. Sprzedawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustug i towaréw zgodnych z umowa. Sprzedawca ma prawny
obowigzek dostarczenia towaréw zgodnie z umowa.

2. Reklamacja powinna zawieraé¢ dane Kupujgcego bedacego Konsumentem i zakupionego towaru, dowdd
zakupu, wskazanie okolicznosci uzasadniajgcych jej ztozenie oraz zadanie obnizenia ceny lub o$wiadczenie
o odstgpieniu od umowy, chyba, ze Sprzedawca niezwtocznie wymieni lub zobowigze sie wymieni¢ rzecz na
rzecz zgodng z umowa lub usungé¢ wade. Konsument moze zamiast oferowanego przez Sprzedawce usuniecia
wady zgda¢ wymiany rzeczy na wolng od wad albo zamiast zaproponowanej wymiany rzeczy zadac usuniecia
wady. Konsument moze zgda¢ wymiany towaru zgodnego z umowa lub usuniecia wad towaru, chyba, ze jest
to niemozliwe lub wymagatoby nadmiernych kosztéw.

3. Po otrzymaniu reklamacji Sprzedawca w terminie 14 dni ustosunkowuje sie do zgdania Konsumenta.

4. W przypadku Kupujacego niebedgcego Konsumentem strony wytgczajg odpowiedzialnosé Sprzedawcy
z tytutu rekojmi na zasadzie art. 556 i n. kodeksu cywilnego.

5. Wszelkie towary sprzedawane przez Sklep Internetowy sg produktami fabrycznie nowymi (z wytgczeniem
ustug oraz towardéw z opisem sprzet uzywany) i objete sg, co najmniej 6-miesieczng gwarancjg realizowang
poprzez Sprzedawce.



Uprawnienia z tytutu gwarancji nalezy wykonywac zgodnie z warunkami
gwarancji i realizowa¢ poprzez Sklep Internetowy. Podstawg realizacji gwarancji jest przedstawienie
dokumentu sprzedazy.

Uprawnienia unormowane w gwarancji nie uchybiajg uprawnieniom Konsumenta wynikajgcym z tytutu
niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa.

X. POSTANOWIENIA KONCOWE

Sadem wtasciwym dla rozpatrywania sporéw wynikajgcych z umowy sprzedazy jest sgd wtasciwy dla siedziby
pozwanego lub sad witasciwy dla miejsca wykonania umowy.

Sprzedawca moze wprowadzié¢ zmiany w niniejszym regulaminie. O tresci zmian regulaminu Kupujacy zostanie
poinformowany przez umieszczenie na stronie gtéwnej Sklepu Internetowego wiadomosci o zmianie
regulaminu, zawierajgcej zestawienie zmian regulaminu. Informacja umieszczona bedzie na stronie Sklepu
Internetowego przez okres, co najmniej 14 kolejnych dni kalendarzowych. Do czasu wejscia w Zycie zmian,
obowigzuje regulamin w dotychczasowej tresci. Sprzedawca zobowigzuje sie na 14 dni przed wprowadzeniem
zmiany w regulaminie, w formie wiadomosci e-mail przekazywanej na indywidualne konto Kupujacego, do
poinformowania o zmianie oraz planowanej dacie zmiany Regulaminu. Zmiany regulaminu nie wptywajg
negatywnie na prawa i obowiazki Kupujgcego w zakresie zamdwien ztozonych przed dniem wejscia w zycie
nowego Regulaminu.

Wszelkie zmiany Regulaminu obowigzujg od daty opublikowania ich na stronie internetowe;j.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego z dnia
23 kwietnia 1964 r.(Dz.U. 1964 Nr 16, poz. 93) oraz przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz. U. 2014 poz. 827).



